














CROSS SOLUTIONS

Software e Servizi che completano e arricchiscono la nostra offerta.

Gestione contenuti - Portale Web

Visualizzazione dati
ed integrazione a livello enterprise

(Enterprise Application Integration) i

Enterprise Portal rappresenta molto piti che

All In One Touch

Con All In One Touch AIOT & possibile integrare in singole
lavagne tutte le diverse applicazioni di front-end utilizzate
normalmente nei vari processi (ad es.: applicazioni Office,
funzionalita di Metodo, applicazioni com diverse, etc.).
Con AIQT, per ogni singolo processo & possibile creare
lavagne strutturate in cruscotti, ognuno dei quali contiene
una o piu specifiche applicazioni. Tutte le informazioni
presenti all‘interno dei cruscotti sono tra di loro correlate
e relazionate; una qualsiasi azione (ad es.: seleziona/modifica)
provoca |'adeguamento del contenuto dei cruscotti.

Gestione guidata dagli eventi

Synapse

Un sistema informativo ha accesso a tutte le risorse
dellazienda. Se opportunamente programmato puo
analizzare moli di informazioni in poco tempo, intercettare
anomalie, suggerire soluzioni, prendere contromisure.

Un sistema informativo di tal specie rappresenta non solo
un grande contenitore di dati, ma un organismo pulsante

in grado di superare i limiti della comune attivita dell’utente.
Synapse nasce da questo desiderio: avere un sistema
proattivo ed intelligente.

Business Intelligence

OLAP Evolus Suite

La necessita di avere a disposizione semplici ed efficaci
strumenti che permettono di trasformare i dati

gestionali in informazioni € sempre pil sentita da parte

del management. Per avere successo & infatti fondamentale
che il management possa operare scelte strategiche
supportato da informazioni puntuali e precise.

Gli strumenti di Business Intelligence sono la soluzione
ideale per far fronte a questa necessita. OLAP Evolus Suite,
la soluzione di Business Intelligence proposta da Metodo,
si compone di tre prodotti distinti:

1. Olap Evolus: I'ambiente di analisi multidimensionale
integrato con |'ERP Metodo Evolus;

2. Olap Builder: I'applicazione autonoma ed indipendente
dall'applicativo per lo sviluppo di analisi OLAP
su qualsiasi database;

3. Console Builder: I'applicazione per la creazione di semplici
ed immediati cruscotti direzionali che gestiscono
i Performance Indicators.

un‘applicazione portale tradizionale. E infatti un
accentratore di conoscenza aziendale, completamente
configurabile ed espandibile per far fronte ad ogni
esigenza, sposando in pieno la filosofia del Content
Management System. La sua architettura permette,
con estrema facilita, |'inserimento dinamico di contenuti
da pubblicare, ciascuno con permessi di fruizione
diversi a seconda dell'utente connesso.

Non piu aree riservate, ma contenuti che |'utente,
associato ad uno o pit ruoli, ha diritto di vedere

0 meno tramite il controllo granulare sull‘accesso
delle informazioni con le ACL (Access Control List).
Enterprise Portal ha adottato alcune tecnologie
proprie dell'ambito Web 2.0.

Commercio elettronico B2B/B2C

Enterprise Commerce B2B/B2C

Enterprise Commerce e una soluzione altamente
personalizzabile per la gestione del commercio
elettronico. Il commercio elettronico, infatti,

ha degli aspetti fondamentali comuni a tutte

le realta aziendali ed altri fortemente specifici.

La filosofia di Enterprise Commerce & fornire

una soluzione semplice ed aperta, con una grande
quantita di servizi base per estendere e personalizzare
la procedura standard in maniera veloce ed efficace.
Enterprise Commerce adotta alcune tecnologie proprie
dell’ambito Web 2.0 (ad es. effetti AJAX).

L'utente puo visitare i negozi virtuali ospitati dal sito

e utilizzare le funzionalita disponibili, tra cui:

Consultazione del catalogo prodotti

- Gestione promozioni e prezzi particolari
- Possibilita di effettuare acquisti
Controllo della propria situazione ordini
- Waorkflow di pagamento flessibile.

Oltre ai clienti, anche gli agenti possono accedere
al portale per controllare la situazione dei loro clienti
ed effettuare ordini per conto loro.




Archiviazione Documentale

Knos Enterprise®

Integrato nativamente con il Gestionale Metodo Evolus,
Knos Enterprise gestisce un archivio centralizzato

della documentazione aziendale, facilitando la gestione
e laricerca delle informazioni. Puo essere considerata

la soluzione per la gestione della conoscenza nelle imprese.

Alcune delle sue caratteristiche:

- Unico archivio per tutti i documenti in uso
(Office, Mail, Fax, File System, ERP. etc.)

- Introduzione di modalita operative semplici e funzionali
nella gestione quotidiana delle informazioni
e della documentazione

- Diminuzione del tempo di archiviazione

- Semplificazione della ricerca e del reperimento
di informazioni

- Riduzione drastica della ‘carta’

- Strategie informative profilate sulle esigenze
degli utenti (addetti, clienti, partner)

- Salvaguardia patrimonio informativo aziendale

- Dematerializzazione documentale.

Questi, in sintesi, i buoni motivi per implementare
un sistema di knowledge managment all‘interno

di un'organizzazione complessa come un'azienda.
Knos 2.0 consente |'efficace introduzione in azienda
di tecnologie Knowledge management.

Servizi e Sistemi
di supporto post-vendita

Enterprise Support

Enterprise Support & un prodotto orientato alla gestione
post-vendita, interamente sviluppato con la nuova
piattaforma .Net. E uno strumento che permette

di raccogliere le esigenze degli utenti, organizzando

le informazioni in modo da renderle disponibili solamente
alle risorse competenti e rispondere cosi agli utenti

con puntualita e precisione.

Microsoft Dynamics CRM e CRM Connector
Microsoft Dynamics CRM versione 4.0 & un sistema

di gestione delle relazioni con i clienti (CRM, Customer
Relationship Mangement) assolutamente innovativo,

che consente agli utenti di disporre di tutte le informazioni
necessarie per gestire al meglio il rapporto con i clienti
stessi. Con Microsoft CRM & possibile creare un archivio
centralizzato di dati dei clienti completamente compatibile
con Microsoft Office e Microsoft Outlook, le applicazioni
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piu usate dal personale; accedere velocemente

alle informazioni; organizzare al meglio le azioni verso

il cliente; integrare le informazioni tra le diverse aree
aziendali; avere una visione dei clienti a 360°.

Metodo fornisce oggi una soluzione chiavi in mano

per la sincronizzazione tra qualsiasi gestionale e Microsoft
Dynamics CRM. Una soluzione facilmente personalizzabile,
incrementale ed evoluta: CRM Connector.

ALTRI PRODOTTI- MERCATI

Prodigio®

Prodigio & un configuratore di prodotto in grafica 3D
attraverso il quale un operatore, rispondendo

ad una sequenza di domande guidate e nel rispetto
delle regole poste dal produttore, configura i prodotti
dell'azienda. E possibile configurare il prodotto in modo
realistico, operando interattivamente con componenti
3D in modo semplice e rapido.
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